
 

 

 

 

ปีที่ 18  ฉบับที่ 8  ประจ ำเดือนสิงหำคม 2564 

 
 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจเกี่ยวกับกำรจัดกำรศึกษำของบัณฑิต รุ่นปีกำรศึกษำ 2562 

 

 

 รายงานการส ารวจความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ รุ่นปีการศึกษา 2562 กลุ่มงานสารสนเทศเพื่อการพัฒนา กองแผนงาน ได้ด าเนินการจัดท าขึ้นเพื่อเป็น
ข้อมูลเบื้องต้นส าหรับน าไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร การสอน และการท าวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญา
นิพนธ์ (Project)  โดยผลการส ารวจสรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดง  ความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของบัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2562  ในภาพรวม  
       จ าแนกตามหน่วยงาน  

ระดับ/คณะ 
จ านวน
ผู้ตอบ 
(คน) 

ด้านหลักสูตร ด้านการสอน 

ด้านการท า 
  วิทยานิพนธ์/ 

สารนิพนธ์/ปัญหา
พิเศษ/ปริญญา

นิพนธ์ (Project) 

ภาพรวม 3 ด้าน 

(µ)  (σ) (µ)  (σ) (µ)  (σ) (µ)  (σ) 

ภาพรวม 3 ด้าน 5,727 4.01 0.646 4.01 0.637 4.27 0.633 4.09 0.611 

ปริญญาตร ี 4,991 3.97 0.619 3.96 0.641 4.23 0.642 4.05 0.639 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 902 3.95 0.642 3.90 0.662 4.27 0.646 4.03 0.570 
 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 262 4.03 0.627 4.00 0.668 4.26 0.592 4.09 0.552 
 คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต ์ 761 3.94 0.562 3.91 0.609 4.22 0.620 4.01 0.532 

 
คณะเทคโนโลยีและการจัดการ
อุตสาหกรรม 

265 4.01 0.572 4.06 0.558 4.31 0.589 4.12 0.518 

 คณะอุตสาหกรรมเกษตร 111 4.11 0.556 4.08 0.544 4.24 0.563 4.14 0.506 
 คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 270 3.69 0.621 3.65 0.680 4.04 0.684 4.14 0.506 
 คณะบริหารธุรกิจ 635 4.06 0.578 4.05 0.582 4.21 0.650 4.10 0.546 
 คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม 161 3.72 0.662 3.82 0.694 4.10 0.679 3.87 0.607 

 
คณะบริหารธุรกิจและอุตสาหกรรม
บริการ 

175 3.85 0.623 4.03 0.601 4.19 0.628 4.02 0.556 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ี 163 3.99 0.585 4.06 0.586 4.33 0.622 4.12 0.527 

 
คณะวิทยาศาสตร์ พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 

169 3.94 0.643 4.13 0.567 4.35 0.573 4.14 0.522 
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ระดับ/คณะ 
จ านวน
ผู้ตอบ
(คน) 

ด้านหลักสูตร ด้านการสอน 

ด้านการท า 
  วิทยานิพนธ์/ 

สารนิพนธ์/
ปัญหาพิเศษ/
ปริญญานิพนธ์ 

(Project) 

ภาพรวม 3 ด้าน 

(µ)  (σ) (µ)  (σ) (µ)  (σ) (µ)  (σ) 
     วิทยาลยันานาชาต ิ 56 3.90 0.659 3.83 0.682 3.85 0.883 3.86 0.666 
     วิทยาลยัเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1,061 4.06 0.632 4.00 0.670 4.27 0.645 4.10 0.586 

ปริญญาโท 603 4.36 0.495 4.47 0.569 4.38 0.551 4.30 0.572 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 112 3.63 0.441 4.29 0.537 4.40 0.534 4.31 0.486 
 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 68 3.89 0.420 4.62 0.422 4.69 0.419 4.62 0.399 
 คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต ์ 59 3.50 0.512 4.22 0.594 4.33 0.553 4.22 0.536 
 คณะบริหารธุรกิจและอุตสาหกรรม

บริการ 
21 3.64 0.502 4.19 0.549 4.41 0.539 4.27 0.530 

 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมดิจิทัล 

104 3.70 0.460 4.40 0.519 4.53 0.486 4.42 0.471 

 คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ 17 3.55 0.560 4.27 0.682 4.49 0.495 4.31 0.575 
 คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 2 3.50 0.101 4.39 0.079 4.71 0.404 4.41 0.064 
 คณะบริหารธุรกิจ 136 3.80 0.462 4.45 0.542 4.54 0.520 4.47 0.505 
 คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม 19 3.56 0.545 4.16 0.515 4.18 0.642 4.16 0.563 
 คณะวิทยาศาสตร์ พลังงานและ

สิ่งแวดล้อม 
10 3.70 0.545 4.36 0.568 4.53 0.415 4.40 0.514 

 บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์
นานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน 

16 3.54 0.556 4.29 0.608 4.36 0.606 4.27 0.591 

 วิทยาลยัเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 39 3.54 0.664 4.17 0.824 4.27 0.839 4.19 0.785 

ปริญญาเอก 133 4.42 0.483 4.53 0.534 4.43 0.591 4.34 0.544 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 23 3.56 0.476 4.28 0.553 4.55 0.542 4.33 0.500 
 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 35 3.88 0.482 4.61 0.509 4.68 0.416 4.61 0.452 
 คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต ์ 13 3.95 0.431 4.42 0.569 4.63 0.591 4.54 0.520 
 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ

นวัตกรรมดิจิทัล 
7 3.63 0.284 4.38 0.368 4.57 0.404 4.40 0.352 

 คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ 2 3.57 0.202 4.11 0.157 4.93 0.101 4.39 0.096 
 คณะบริหารธุรกิจ 35 3.67 0.512 4.40 0.500 4.28 0.790 4.33 0.559 
 คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม 13 3.64 0.490 4.21 0.643 4.50 0.494 4.31 0.525 
 บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์

นานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน 
5 3.60 0.489 4.60 0.548 4.63 0.511 4.50 0.508 
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 ข้อเสนอแนะด้านหลักสูตร ด้านการสอน และด้านการท าวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญานิพนธ์ 
(Project) จ าแนกตามระดับการศึกษามีดังนี้ 
  
ด้านหลักสูตร 
 ระดับปริญญาตร ี

1. ควรมีวิชาที่เรียนทางด้านปฏิบัติเพิ่มมากขึ้น  
2. ควรปรับปรุงหลักสูตรและรายวิชาให้ทันต่อเทคโนโลยีที่ใช้ในตลาดงานทุกๆ ปี  
3. ควรมีวิชาด้านภาษาต่างประเทศที่หลากหลายมากขึ้น 

 
 ระดับปริญญาโท 

1. ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น มีวิชาเลือกที่ตรงกับ 
สาขาที่เรียน  

2. ควรมีหลักสูตรรายวิชาที่เปิดสอนในระดับปริญญาโทให้เลือกมากขึ้น 
3. ควรเพิ่มวิชาภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ได้แก่ ทักษะการเขียน E-mail การสื่อสารเชิงธุรกิจ  

และการใช้ภาษาอังกฤษเบื้องต้น  
 
 ระดับปริญญาเอก 

1. ควรเน้นเรื่องวิธีการหรือลักษณะการเขียนงานวิจัยภาษาต่างประเทศให้มากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การเขียน
บทความวิจัย มีโอกาสสูงขึ้นที่จะได้รับการตอบรับ 

2. ควรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย ปรับปรุงเนื้อหาในบางวิชาให้มีความเป็นปัจจุบันมากขึ้น  
3. ควรมีวิชาเลือกให้มากกว่านี้ 

 
 
ด้านการสอน 
 ระดับปริญญาตร ี

1. ควรเพิ่มการปฏิบัติจริงให้มากขึ้นเพื่อให้นักศึกษาได้เห็นภาพจริง 
2. ควรเพิ่มอุปกรณ์และเครื่องมือในห้องปฏิบัติการให้มีเพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา และให้ทันสมัยมากขึ้น 
3. ควรมีการสอนใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรม Excel และควรสอนเกี่ยวกับการใช้ Excel  

ให้มากกว่านี้   
 
 ระดับปริญญาโท 

1. ควรมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเป็นภาษาอังกฤษ รวมถึงการพรีเซ็นงาน 
หน้าชั้นเป็นภาษาอังกฤษในบางครั้ง 

2. ควรมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เป็นสื่อในการเรียน ท าให้นักศึกษาได้ทดลองปฏิบัติจริง 
3. ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาเป็นอาจารย์สอนวิชาเฉพาะทางเพื่อสามารถอธิบายลักษณะการท างานจริง 

 
 ระดับปริญญาเอก 

1. ควรให้นักศึกษาเข้าถึงสื่อการเรียนการสอนได้มากที่สุด และควรพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
2. ควรเน้นศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเพิ่ม สามารถน าไปใช้ได้จริง 
3. ควรมีสถานที่ อุปกรณ์การเรียนที่ทันสมัยและมีอุปกรณ์เพียงพอส าหรับจ านวนนักศึกษา 
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ด้านการท าวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์/ปัญหาพิเศษ/ปริญญานิพนธ์ (Project) 
 ระดับปริญญาตร ี

1. การสอนวิชาการท าปริญญานิพนธ์ ผู้สอนควรมีความสามารถในการแนะน านักศึกษาในเรื่องนั้นจริงๆ  
2. ควรสนับสนุนทุนต่าง ๆ ในการวิจัยหรือท าโปรเจคให้นักศึกษามากขึ้นและมีเครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัย 

ให้นักศึกษาค้นคว้า 
3. ควรมีตารางก าหนดเวลา การท าปริญญานิพนธ์ที่แน่นอนไม่คลาดเคลื่อน เพื่อให้สามารถวางแผน 

การท างานได้ 
 
 ระดับปริญญาโท 

1. อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยควรมีเวลาให้ค าแนะน าและค าปรึกษามากขึ้น 
2. ควรมีทุนในการท าวิทยานิพนธ์เพิ่มมากขึ้น 

 
 ระดับปริญญาเอก 

1. ควรเปิดโอกาสให้ผู้เชี่ยวชาญภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญในงานวิจัยที่นักศึกษาท ามาเป็นอาจารย์ 
ที่ปรึกษาหลักวิทยานิพนธ์ 

2. อาจารย์ควรมเีวลาให้ค าแนะน าในการท าวิจัยให้มากขึ้น 
 
ด้านกิจกรรม 
 ระดับปริญญาตร ี

1. ควรพาไปดูงาน ชมโรงงานอุตสาหกรรม สถานประกอบการที่เกี่ยวกับสายการเรียน เพื่อให้นักศึกษา 
เห็นภาพชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการจัด Workshop ร่วมกับบริษัทในอุตสาหกรรมมากขึ้น 
3. ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ให้ทราบอย่างทั่วถึง 

 
 ระดับปริญญาโท 

1. ควรสนับสนุนส่งเสริมทุนส าหรับการน าเสนอผลงานหรือการเข้าอบรมของนักศึกษา 
2. ควรมีกิจกรรมที่ช่วยในการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษามากยิ่งขึ้น 
3. ควรมีกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทางด้านการวิเคราะห์เชิงวิชาการมากขึ้น และพัฒนาด้านความคิดสร้างสรรค์ 

 
 ระดับปริญญาเอก 

1. ควรมีการดูงานนอกสถานที่ทั้งในและต่างประเทศ และเชิญผู้เชี่ยวชาญมาบรรยายให้ความรู้ 
เพื่อเพิ่มประสบการณ์มากยิ่งขึ้น 

2. ควรเพิ่มกิจกรรมการน าเสนอผลงาน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

หากท่านใดสนใจรายละเอียดข้อมูลเพ่ิมเติม โปรดติดต่อ กลุ่มงานสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา กองแผนงาน อาคารอเนกประสงค์ ชั้น 6 
หรือ      0-2586-9011, 0-2555-2000-24 ต่อ 1655, 1656         E-mail : planning@kmutnb.ac.th 

ที่ปรึกษา : นายธีระ  ภักดีวานิช ผู้อ านวยการกองแผนงาน     
ผู้จัดท า : นางสาวอรดา  เกรียงสินยศ หัวหนา้กลุ่มงานสารสนเทศเพื่อการพัฒนา, นางสาวชลธิชา ศักดิ์แสน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  


